As maos devem ser higienizadas nos 05 momentos essenciais definidos pelo Ministério da
Saude: antes de tocar o paciente, antes de realizar procedimento assistencial, ap6s o risco de
exposicdo a fluidos corporais ou excrecdes, apos tocar o paciente e apds tocar superficies
proximas ao paciente. A instituicao deve garantir, nos pontos de assisténcia, facil acesso a um
dispensador de alcool gel para a higienizacdo das maos, bem como pias com dgua e sabéao.
Ver PRT-DOP-002 - Protocolo de Higienizacdo das Maos e PSP-001- Plano de Seguranca do
Paciente.

Todo paciente que sera submetido a procedimentos cirirgicos, de diagndstico ou para
tratamento da dor é avaliado para o risco de queda na consulta de enfermagem pré-
operatéria ou para realizacdo do exame e reavaliados apds a sua admissdo na Unidade de
Internacao. Ac¢oes de prevencao sao implementadas por meio de um processo educativo
buscando a participacao do paciente e seu acompanhamento com a distribuicao da cartilha
educativa com dicas para prevenir o risco de queda. Durante a internacao, todos os pacientes
com risco de queda recebem sinalizacdo de alerta especifico em seu leito e no prontuario e
sdao reclassificados quando ocorrem mudancas do seu quadro clinico ou terapia
medicamentosa.

No atendimento aos pacientes de Endoscopia, Pequena Cirurgia, que nao realizam Consulta
Pré-Operatoéria, é entregue, na sua admissao, o folder informativo de “Como Posso Prevenir
Queda”.

Ver PRT-DOP-005 - Protocolo de Prevencdo de Queda e PSP-001- Plano de Seguranca do
Paciente.

Todo o atendimento a pacientes submetidos a procedimentos cirurgicos, diagnésticos e
ou terapéuticos que necessitem de cuidados anestésicos é prestado por profissionais
qualificados e habilitados na pratica de anestesiologia, comprometidos com a seguranca
do paciente, atuando em todas as etapas do processo de avaliacdo pré-anestésica,
classificacdo do estado fisico seqgundo a American Society of Anesthesiologists,
monitorizacao, aplicacdo da técnica anestésica e recuperacao pés anestésica visando a
gualidade da assisténcia prestada.

Ver PRT-DMD-001 - Protocolo de Sedacdo e Anestesia; ROT-DMD-001- Rotina de avaliacdo
pré-anestésica; ROT-DMD-002- Rotina de assisténcia ao paciente na recuperacao pos-
anestésica.
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